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HISTORIA

Somos la cadena mexicana de refaccionarias respaldada por Grupo GONHER
comprometida a mantener en movimiento a los conductores y talleres de
todo México.

Desde 2005, trabajamos con un propdsito claro: fortalecer el canal tradicional de autopartes y potenciar el crecimiento de nuestros
concesionarios. Juntos, construimos un modelo de negocio sélido el cual genera:

Mayor rentabilidad, mas ventas y profesionalizacion.
« Confianza en cada cliente con productos y servicios de excelencia.
Un fuerte sentido de pertenencia dentro de nuestra red de refaccionarias.

PROONE

REFACCIONARIAS

+ 20 ANOS DE EXPERIENCIA

+ 1000 PUNTOS DE VENTA

Con 20 afos de experiencia y una red de mas de 1,000 puntos de venta,
ofrecemos autopartes de alta calidad y credibilidad.

En PRO ONE, creemos en el poder de las refaccionarias para construir un
futuro mejor, impulsando cada trayecto con soluciones que unen a las
personas y fortalecen a nuestra comunidad automotriz.

PRO ONE
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VALOR PRO ONE

Somos mas que una red de refaccionarias: somos el impulso que tu negocio necesita. Desde 2005, hemos conectado refaccionarias, talleres y
conductores en todo México.

Hoy, con el respaldo de Grupo GONHER, estamos en mas de 1,000 puntos de venta y seguimos creciendo. PRO ONE le proporciona a sus concesionarios un modelo de negocio sélido que aumenta sus ganancias.

* Herramientas y asesoria para profesionalizar tu taller o refaccionaria.
- Activaciones, regalos e incentivos para tiy tus clientes.
* Productos de calidad respaldados por Grupo GONHER.

En PRO ONE somos una marca cercana, confiable y profesional. Nos comunicamos en un lenguaje pensado especialmente para los duefios de refaccionarias y sus clientes, enfocandonos siempre en la calidad, la simplicidad

y la generacion de oportunidades de negocio.

EN PRO ONE, NO SGLO VENDEMOS REFACCIONES, CONSTRUIMOS NEGOCIOS, MAS FUERTES Y MAS RENTABLES.




MANUAL DE MARCA PRO ONE

OBJETIVO DEL MANUAL DE MARCA

Definir los lineamientos esenciales para garantizar una comunicacién coherente y
consistente de la identidad PRO ONE en todos sus entornos. Este manual
establece las bases para una aplicacién correcta de la marca y sirve como guia
para asegurar que cada implementacion refuerce su personalidad y presencia. A
continuacion, se presentan las directrices principales:

¢ Analisis de los elementos de marca.

* Categorizacion de los diferentes tipos de refaccionarias.

« Conceptualizacién e impulso de la nueva identidad visual en los entornos de las refaccionarias.
* Aplicacion de la nueva marca en sus distintos formatos y usos.

* Implementacién coherente y estandarizada de la identidad PRO ONE.
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GAMA CROMATICA ECOSISTEMA DE MARCGA

Nuestra paleta de colores ha sido disefiada con un enfoque estético y funcional, en total armonia ANGULO PRO ONE

con nuestra identidad visual. Cada tono que elegimos aporta un valor especifico al conjunto: La inclinacion de todos los bloques de color es de 63°. Respetar este elemento es
fundamental para la consistencia de la imagen en los artes publicitarios, folleteria,

Gris claro: ARade una sofisticaciéon discreta y funcional, ofreciendo equilibrio y permitiendo una puntos de venta y como herramienta de apoyo en mensajes institucionales.

integracion visual armdnica con los demas colores.
ROTULO DE FACHADA

Negro: Aporta elegancia, solidez y caracter. Su presencia genera contrastes definidos que El rétulo principal del local es el eje del disefio, la pieza principal sobre la que giran el
estructuran el disefo y refuerzan la percepcién profesional de la marca. resto de elementos, es por eso que debe unir las refaccionarias de menos superficie con
las mayores. Pudiendo conectarlas entre si.

Rojo: Transmite vitalidad, dinamismo y alta visibilidad. Este color impulsa el reconocimiento
inmediato de la marca y potencia su presencia en el entorno.

@ Blanco: Proporciona una base limpia, moderna y luminosa, destacando los elementos principales
de la composicion.

En conjunto, esta combinacién cromatica proyecta una imagen equilibrada, sélida y con
presencia, reflejando fielmente el estilo profesional de PRO ONE.
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LOGOTIPO

En nuestro logotipo de PRO ONE Refaccionarias integramos un simbolo dindmico que fusiona la Py el 1, creando una identidad que proyecta solidez, profesionalismo y energia.

La aplicacion de color en el nombre PRO en negroy ONE en rojo refuerza la diferenciacion visual y aporta movimiento y vitalidad a la marca.
El descriptor “REFACCIONARIAS” comunica de manera inmediata el giro del negocio, facilitando su reconocimiento.
En conjunto, estos elementos construyen una imagen de marca moderna, confiable y altamente especializada.

ECUACIGN GRAFICA

Comprender la arquitectura conceptual de la marca es clave para desarrollar ( p + -l ) + p RO + O N E

un ecosistema soélido y coherente.
Siglas Logotipo

@ Simbolo @

Logotipo

7 PRO

Marca
registrada

)

®

REFACCIONARI%S

Descriptivo
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CONSTRUCCION DEL LOGOTIPO

El logotipo utiliza una tipografia bold palo seco con detalles inspirados en el mundo
Logotipo primario Logotipo secundario automotriz. El simbolo integra las siglas de nuestro naming, fusionando la 'P'y el 'T,

, mientras que el isologo completo incluye un descriptivo que refuerza nuestra identidad.

PROONE. PROONE. PROONE

REFACCIONARIAS REFACCIONARIAS

Uso del logotipo SIMBOLO - IMAGOTIPO

El simbolo se conforma de la letra Py el nUmero 1 representados de manera muy

El logotipo primario debera utilizarse como primera opcidn en todas las aplicaciones de simétrica logrando un elemento de identidad visual diferenciado y propietario.

marca. Sin embargo, cuando las caracteristicas del espacio disponible favorezcan una
composiciéon diferente, podra emplearse el logotipo secundario.

En areas con una proporcion horizontal adecuada, priorizaremos el uso del logotipo primario
para asegurar una correcta jerarquia y presencia visual. En cambio, en espacios con proporciones
mas cuadradas o verticales, se recomienda utilizar el logotipo secundario, ya que su configuracion
@ se adapta de manera mas eficiente a este tipo de formatos, garantizando legibilidad y coherencia @
visual.

AREA DE SEGURIDAD

Para definir el area de seguridad, establecemos como mddulo base (x) la distancia comprendida
entre la base de la letra “E" y el inicio de la segunda seccioén de la linea inferior del logotipo.
A partir de este moédulo construimos la reticula de proteccién, determinando un margen
minimo obligatorio de 1.5x alrededor del logotipo. Esta medida garantiza su correcta visibilidad,
preserva su integridad y evita cualquier interferencia con otros elementos graficos dentro de la
composicion.

EI:I:X M 15x

REFACCIONARIAS

MARCA REGISTRADA DESCRIPTIVO
La marca registrada debe estar El descriptivo nunca variara ni podra ajustarse.
. . presente en todas las aplicaciones Solo se podra prescindir en, etiquetas, material
’ de marca. Es un elemento integrado promocional, cortinas de refaccionarias o en areas
e ) donde no sea visible.
en el paquete grafico del logotipo

y no debe alterarse en tamafo ni
formato.

REFACCIONARIAS REFACCIONARIAS

[ | [ |
,I PROONE. PROONE.
[ |

> 10
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USOS INCORRECTOS I’ PROONE /7 ProoNE.  }7 PROONE
QUE NO HACER REFACCIONARIAS rErAccionAriAs REFACCIONARIAS

« No aplaste ni estire el logotipo.
« No gire el logotipo.
« No utilice colores no aprobados.
« No delinee el logotipo.
« No cambie la tipografia.
« No lo utilice sobre un fondo ’

J7 PROONE PROONE 7PrRO NE
« No se conforme con una l

- ) REFACCIONARIAS

resolucion baja.

« No afada efectos adicionales

NO modificar ni en sus proporciones, NO utilizar diferentes combinaciones NO agregar elementos.
ni en su forma. de color.

REFACCIONARIAS REFACCIONARIAS

al logotipo.
« No copie el logotipo de internet. NO cambiar colores autorizados. NO modificar el orden de los elementos. NO colocar ilustraciones dentro.
« No utilice la imagen del logotipo
como parte de una oracion. USOS INCORRECTOS
 No utilice el logotipo sin el simbolo Dado que existen multiples maneras incorrectas de aplicar nuestro logotipo, es esencial tener presente que cualquier alteracion afecta su
de marca registrada ®. integridad y dafia nuestra identidad visual. En contraste, solo existe una forma correcta de uso: aquella que respeta fielmente sus proporciones,
@ » No usar el isotipo por separado. colores, tipografias y los lineamientos establecidos en este manual. @

USOS DECORATIVOS

Unicamente permitimos usos creativos de la marca que hayan sido desarrollados y aprobados por nuestro equipo de disefio autorizado, ya sea por personal interno o por una agencia externa avalada
por PRO ONE. Estas piezas tienen un propdsito exclusivamente decorativo o conceptual y no deben interpretarse como aplicaciones oficiales de identidad ni como lineamientos validos para su
replicacién

/7 PROONE

4 REFACCIONARIAS

REFACCIONARIAS

REFACCIONARIAS

REFACCIONARIAS

\—JW REFACCIONARIAS

DIRECTRIZ DE DISENO

Prohibimos cualquier creacién, modificaciéon o reinterpretacion de los elementos graficos de nuestra marca por parte de personas o entidades no autorizadas. Toda pieza que no provenga del
equipo de disefo aprobado sera considerada un uso indebido y debera corregirse o retirarse, con el fin de preservar la coherencia y la integridad de la identidad PRO ONE.

>

®



____IEEEN ® [T [ [T

MANUAL DE MARCA

TIPOGRAFIAS

JUSTIFICACION TIPOGRAFICA

PRO ONE

La seleccidn tipografica del sistema visual responde a criterios de funcionalidad, estética y coherencia con el sector automotriz. Cada fuente cumple un propdsito especifico para garantizar claridad, solidez y alineacién con
los valores de la marca. La eleccién refleja un caracter moderno, dindmico y tecnolégico, transmitiendo velocidad, precision y profesionalismo en todos los puntos de contacto.

BEBAS ITALIGA MONTSERRAT

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTVWXYZ1234567890
ABCDEFGHIKLMNOPORSTUVWXYZ1234567890 -, H+ abcdefghijklmnopqrstvwxyz1234567890"¢ -, }{+

BEBAS ITALIC (mayusculas): se utiliza para titulos debido a su disefio estilizado e inclinado, que
proyecta movimiento y dinamismo. Su uso en mayusculas refuerza el impacto visual, aportando un
caracter enérgico, moderno y robusto, ideal para destacar mensajes clave.

MONTSERRAT (texto de cuerpo): Se ha seleccionado por su gran legibilidad, versatilidad y neutralidad
visual. Su estilo geométrico y equilibrado ofrece una lectura comoda en soportes tanto fisicos como
digitales. Ademas, transmite una imagen profesional y contemporanea, lo que la hace perfecta para el
desarrollo de textos informativos, descripciones de vehiculos, especificaciones técnicas o comunica-
@ ciones institucionales. @
Esta combinacion permite diferenciar jerarquias visuales con claridad,

manteniendo una estética coherente y alineada con los valores de marca del concesionario.

Titular:

BEBAS ITALICA ””ESTHO UB.IETIVU

Subtitular: Blindar al canal tradicional de venta de autopartes, generando:
Montserrat Bold

3 H on mas de 20 anos de experiencia y una red de mas de 750 puntos de venta, ofrecemos autopartes de alta
Parrafo e de 20 d dd de 750 d f deal
calidad y confianza. En PRO ONE, creemos en el poder de las refaccionarias para construir un futuro mejor,
Montserrat Regl'”ar impulsando cada trayecto con soluciones que unen a las personas y fortalecen a nuestra comunidad automotriz.
Combinacién Parrafo: - Rentabilidad, mayores ventas y
Montserrat Regular + Bold profesionalizacion con un modelo de negocio
solido

- Confianza en los clientes con productos y
servicios de calidad

- Sentido de pertenencia entre la red de
refaccionarias

> 12
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La iconografia de nuestra marca podra aplicarse en versién bitono, empleando Todo el sistema grafico cuenta con rasgos tan caracteristicos que permiten liberar
acompafiamiento a la . \
que posean expresiones
Indicaciones para realizar iconos nuevos. !
Conservar grosor de linea tomando los desarrollados como referencia, evitar

contraste cromaticos conforme a los siguientes ejemplos de aplicacion. espacios o generarlos de manera versatil, siempre y cuando muestren los fundamentos
PRODUCTO RECURSOS DE MARCA RECURSOS DIGITALES informacién, diferencidandose
(0} lal [=eI>1=] o una personalidad que CLUSTERS
pudiera opacar al texto que Estos elementos simples, también sirven para generacién de “cajas” de texto e imagenes,
@ acompanan. aportando esa profundidad a nuestro ecosistema o sistema grafico donde no sélo @
apareceran los elementos de marca en el fondo sino que apoyaran en cada comunicacion.
vértices redondeados, conservar estética 2D, sin generacién de volumen

ICONOGRAFIA ESTILOS
de la construccién grafica de PRO ONE.
= Concepto esencial
—

m Los iconos tratan de
servir como apoyo y
de posibles ilustraciones,

CAPACITACIONES COMUNICADOS 'MATERIAL CONCESIONARIO
(sombrasy brillo).

PATTERN COMBINACIONES
Los elementos graficos simples pueden combinarse con los generados a través del
isotipo y separarse con color para aportar esa ligereza en nuestro ecosistema.

g 7

El sistema grafico también cuenta con un pattern caracteristico que servird de fondo,
pudiendo aplicarse en todos los colores de la marca buscando siempre la ligereza.

> 13



___ EEEE ® B 5 - EEEN

MANUAL DE MARCA PRO ONE

PALETA CROMATICA SECUNDARIA

Hemos desarrollado una paleta de colores secundarios para diferenciar y enriquecer nuestras linea de productos, que se utilizardan exclusivamente para su representaciéon en envasesy etiquetas
Estos colores no solo facilitan la identificacién, sino que también comunican atributos especificos de cada categoria, la paleta incluye:

* Morado, Azul y Verde: Estos tonos se asocian con calidad, tecnologia y

« Amarillo y Naranja: Colores vibrantes que se utilizan para productos
rendimiento. Son ideales para productos que requieren comunicar que necesitan destacar por su energia, versatilidad o para promociones
sofisticacion y precision. especiales.

PANTONE PANTONE PANTONE

PANTONE PANTONE PANTONE PANTONE
7722 C 179 C 7540 C 422 C

PANTONE PANTONE PANTONE
2655 C 7752 C 2745 C

7456 C 279C 7688 C

C52 M57 YO KO C19 M26 Y93 K5

C100 M99 Y26 K15 C93 M41 Y55 K44 C2 M87 Y83 KO C67 M54 Y47 K43 | €40 M29 Y30 K8 C71 M57 YO KO C57 M3 Y4 KO C72 M28 Y6 KO
R140 G120 B207 R198 G173 B53 R35 G16 B110 R40 G80 B82 R197 G63 B52 R77 G80 B85 R157 G160 B161 R99 G109 B174 R139 G194 B230 R100 G150 B200
HEX #8ct8cf HEX #c6ad35 HEX #23106e HEX #285052 HEX #c53f34 HEX #4d5055 HEX #9da0al HEX #636dae HEX #8bc2e6 HEX #6496¢c8

Adicionalmente, seleccionamos un Gris Oscuro y un Gris Claro con una funcién especifica dentro del sistema de empaque. Consideramos que, en el entorno de refaccionarias y talleres mecanicos, los
productos estan expuestos al polvo y a la manipulacién constante.

Por ello, la aplicacién de estos tonos no solo mantiene una estética industrial y profesional, sino que responde a una decisién estratégica y funcional.El uso de grises minimiza la visibilidad de manchas
o suciedad, permitiendo que el producto conserve una apariencia limpia y cuidada por mas tiempo. Con ello, reforzamos la percepciéon de calidad, resistencia y profesionalismo que distingue a PRO ONE.

> 14
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PRO ONE

APLICACIONES DE MARCA EN MATERIALES FISICOS

La implementacion de la identidad visual en materiales fisicos es esencial para

garantizar una comunicacion coherente, reconocible y eficaz en todos los puntos de ACEITE MULTIGRADO
contacto con el cliente.

En los siguientes ejemplos: cartel, producto, bastidor y péster mostramos cémo
aplicamos los elementos de la marca de manera estratégica para reforzar su

presencia en el entorno fisico. En cada pieza se refleja una implementacién claray PROONE
consistente de los principios graficos definidos para PRO ONE, garantizando —
coherenciay solidez visual en todos los puntos de contacto.

® _

/7 PROONE

Eﬁ? /7 PROONE. g @

MICROPERFORADO POSTER DANGLER TAPETE MOSTRADOR
TODAS LAS 4o

BALATAS 44!

Los disefios integran de manera efectiva elementos graficos como emojis, iconografia
7 automotriz (autos, piezas, envases) y slogans breves pero potentes. Esto fortalece la
7 PROONE
conexion emocional con el cliente y hace que el mensaje sea facilmente memorable.

/77 PrROONE

— A través de la aplicacion fisica de PRO ONE, consolidamos una identidad visual
- A coherente y estratégica que proyecta una imagen moderna, energética y profesional en
3 m— ” todos nuestros soportes. Esta integracion grafica garantiza una experiencia unificada y
PANORAMICO PROMOCION

efectiva para el cliente, tanto en puntos de venta como en espacios promocionales,
fortaleciendo el reconocimiento y posicionamiento de la marca.

En conjunto, estos ejemplos muestran cémo la marca se adapta de forma eficiente
a distintos formatos fisicos sin perder su identidad. Se mantiene la coherencia visual
en colores, tipografias y estilo grafico, lo que refuerza la percepcion.

> 15
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MANUAL DE MARCA

ELEMENTQOS DE IDENTIDAD VISUAL

FACHADAS

La intervencion arquitectonica y grafica de esta fachada responde a una implementacion
sélida de la identidad visual corporativa, asegurando una presencia de marca clara,
profesional y reconocible desde la via publica. Se integran varios elementos clave que
mencionamos a continuacion:

1. Colores corporativos. Los colores principales de la marca rojo, negro y blanco
aplicandose de forma estratégica.

2. Tipografia y logotipo. Colocamos el logotipo de PRO ONE Refaccionarias de forma
amplia y visible en la parte superior de la fachada, aplicandolo con alto contraste para
garantizar su correcta legibilidad a distancia. Respetamos la tipografia corporativa
como Bebas Italic para titulos y nombres de areas en rétulos tales como el nombre
del establecimiento (“REFACCIONARIA DON PEPE"), asegurando coherencia y
consistencia en cada punto de contacto.

3. Formay composicion grafica. El disefo utiliza bloques de color angulados y diagonales,
lo cual refuerza la sensacion de movimiento, velocidad y modernidad.

4. Aplicaciéon en superficies complementarias. Viniles en cristales muestran promociones
o productos clave. Pésters y banners estan colocados en zonas visibles.

5. lconografia e imagen de producto. Se utilizan iconos simplesy de alto contraste para
reforzar mensajes clave. Los productos destacados aparecen en gran formato lo cual
vincula la identidad visual con la oferta comercial de forma directa.

PRO ONE

O

Esta fachada representa un claro ejemplo de cdmo implementamos nuestra identidad visual de
forma consistente, atractiva y funcional en un entorno fisico. Cada elemento, color, forma, tipografia y
producto, trabaja en conjunto para construir una experiencia de marca sdlida, coherente y alineada
con el ADN visual de PRO ONE.

> 17
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ELEMENTQOS DE IDENTIDAD VISUAL

MARQUESINA ANUNCIO UNIPOLAR

Diseflamos la marquesina como parte de una estrategia clara de co-branding, Desarrollamos este anuncio como ,
integrando visualmente PRO ONE con la identidad de cada punto de venta. A través de una solucion de sefialética exterior ’ I
esta aplicacion, aseguramos una presencia destacada, uniforme y confiable en todos versatil, pensada para aceras o

ubicaciones secundarias. La R pROONE@

los establecimientos, fortaleciendo el reconocimiento y la consistencia de la marca en
cada ubicacion.

composicidon establece una REFACCIONARIAS

jerarquia visual clara al colocar
JDROC(IDNE en la parte superior para pROSACQAEW
Utilizaremos el logotipo en formato horizontal siempre que la marquesina sea amplia o asegurar su identificacion
alargada, ya que este formato favorece la correcta exposicion de la marca y facilita que inmediata, mientras que el
los clientes identifiquen con claridad dénde encontrar nuestros productos. nombre del negocio local
@ El formato vertical se empleara Gnicamente cuando el espacio disponible tenga una (“Refaccionaria Don Pepe’) se BEFAUL‘IUNAHIA HEFACBIUNAHIA
proporcién mas cuadrada o alta'y no permita una aplicaciéon adecuada de la versién integra en la parte inferior. Esta DONPEPE

disposicion garantiza equilibrio, HUNPEPE
legibilidad y coherencia dentro del

. . . L . . sistema de co-branding definido
Este lineamiento garantiza una presencia visual consistente y profesional de PRO ONE para la marca.

en cualquier punto de venta.

horizontal, asegurando en todo momento legibilidad y coherencia visual.

De esta manera, lo establecemos
como un formato alternativoy

Vil REFACCIONARIA DON PEPE IS

/7 REFACCIONARIA S
Eanegy REGIOMONTANA

la marca compartida en distintos
contextos.
REFACCIONARIAS

> 18
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ILUMINACION EXTERIOR

VOLUMETRICO

La iluminacion exterior del volumétrico de PRO ONE es un elemento estratégico
dentro de nuestra implementacién de marca.

Visibilidad Continua: Garantizamos que el logotipo y la marca sean
claramente visibles y legibles tanto de dia como de noche, guiando y
atrayendo clientes en todo momento.

Refuerzo de marca: Proyectamos una imagen moderna, sofisticada y
profesional, realzando el caracter tridimensional del logotipo y fortaleciendo
la identidad visual de PRO ONE.

Diferenciacion: Destacamos cada concesionaria frente a la competencia,
consolidando una presencia memorable y de alto impacto dentro del
mercado automotriz.

MARQUESINA RETRO ILUMINADA
La marquesina retroiluminada se implementa con los siguientes objetivos:

Maxima visibilidad: Garantizamos que el letrero sea perfectamente legible
y llamativo tanto de dia como de noche, gracias a una iluminacion
uniforme desde el interior.

Estética moderna: Proyectamos una imagen limpia, elegante y profesional,
realzando el logotipo y el nombre del negocio dentro de una composicién
claray coherente.

Refuerzo de marca: Fortalecemos la percepcion de calidad y modernidad,
atributos clave para destacar dentro del sector automotriz y consolidar el
posicionamiento de PRO ONE.

PRO ONE

REFACCIONARIA

S e DON PEPE

REFACCIONARIAS

> 19
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ENTORNO VISUAL EN PDV

Disefiamos el entorno visual en el punto de venta para orientar, atraer y facilitar la experiencia de compra, guiando al cliente de manera intuitiva dentro del espacio comercial y destacando
categorias, promociones y productos clave. Para lograrlo, el espacio debe reflejar de forma integra el look and feel de PRO ONE, siguiendo las directrices establecidas en este manual.

Estas pautas garantizan una ejecucion visual ordenada y coherente, reforzando la relevancia de la marca y potenciando tanto los productos como los espacios designados dentro del PDV.
A continuacion, presentamos los materiales necesarios para asegurar una correcta implementacion del entorno visual en el punto de venta.

VINILES

Utilizamos los viniles como un recurso estratégico para resaltar la marca, destacar productos y
comunicar mensajes promocionales dentro del punto de venta.Los materiales recomendados
incluyen vinil esmerilado, vinil de recorte, vinil microperforado y vinil cepillado. La eleccion del
material deberd responder al tipo de mensaje que se desea transmitir, al nivel de visibilidad
requeridoy al impacto visual esperado, garantizando siempre coherencia con el sistema grafico
de PRO ONE.

CENEFAS

Instalamos estos elementos en los bordes de estanterias o géondolas para intervenir directa-
mente en el punto de decision de compra. Resultan ideales para resaltar precios, promocio-
nes o caracteristicas clave de los productos, incrementando su visibilidad dentro del anaquel.
Pueden complementarse con adhesivos versatiles destinados a promociones puntuales,
asegurando flexibilidad en la comunicacién sin comprometer la coherencia visual de PRO
ONE.

COPETES

Son elementos gréficos o sefalizadores utilizados dentro del establecimiento para destacary
captar la atencién sobre un producto especifico. Su funcién principal es orientar al cliente.

CAJAS DE LUZ

Su funcién principal es comunicar de manera clara y efectiva el producto, precio o promocion en el
establecimiento.

- 4
QUIMICOS

J7 PROONE

AGEITES

‘ n” PROONE.

/7 PRO B / r=c Bl / = Bl / r=ec Zesoon Em%

BUJiAS

7’1 PROCHE
i 2 INTIENEN
UN MEJOR RENDIMIENTO

'n

| DE COMBUST/BLE EN
‘ .1 I H TU AUTOMOVIL

i ,_:77
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ZONAS CLAVE: CAJA, EXHIBICION, ESPERA, ETC.

MANTE

CAJA/PDV
Esta seccion esta destinada al cobro de y al asesoramiento sobre productos
adicionales para impulsar la venta con cliente.

EXHIBICION

Corresponde a areas centrales, de hotspot y estanterias de pared, donde
profundizamos en la facil localizacién del producto con base a las necesidades y
soluciones del cliente a través de una categorizacion especifica.

ASESORIA
Esta area especifica, estd considerada para resolucion y busqueda de productos
@ especificos para nuestros clientes mas PRO.

FILA DE ESPERA
El drea de esta fila tiene los productos de compra recurrente a su alcance, tanto
en las estanterias de los pasillos centrales cémo en las vitrinas mostradores.

CELEL]

> 21



® APLICACIONES GRAFICAS .




____IEEEN ® [T [ [T

MANUAL DE MARCA PRO ONE

EJEMPLOS DE BRANDING EN ELEMENTOS FISICOS:

UNIFORMES ESTANTERIAS

El personal uniformado (blanco/negro con logo PRO ONE) proyecta Utilizan los colores de la marca (rojo y blanco) para guiar al cliente y
profesionalismo, genera confianza y convierte a los empleados en embajadores profesionalizar la exhibicién de productos/servicios.

de la marca.

-
ACEITES

Vil

[

/7 PROONE

- X
|
EMPAQUES / BOLSAS
Las bolsas con el logo de PRO ONE (blanco, negro,
rojo) refuerzan la marca post-compra, actian como

experiencia del cliente.En conjunto, la integracion
del branding en estos elementos fisicos crea una
experiencia de marca inmersiva y unificada,

fortaleciendo el reconocimiento, la confianzay la ’
percepciéon de calidad de PRO ONE en cada ,
interaccion del cliente. PROONE

REFACCIONARIAS

> 23



‘ USO DE MARGA EN FACHADA ¢




____IEEEN ® [T [ [T

MANUAL DE MARCA PRO ONE

LINEAMIENTOS DE EJECUCION

MEDIDAS Y PROPORCIONES MATERIALES, SOPORTES Y ESTRUCTURA AUTORIZADAS
En la guia de disefo para punto de venta se establece la l6égica de construccion Par? la implemerjtaciér? d.e ”“eSVa ide_nAtidaAd visual, autorizamos el uso ple Io;
grafica a partir de la marquesina principal. Todas las proporciones y distribuciones siguientes maten_ales: vinil adhenble, vinil m@rope_rforado, coroplast (polipropileno
deberan definirse en funcién del tamafo y Ia longitud de dicha marquesina corrugado), backlight para aplicaciones retroiluminadas, trovicel (PVC espumado),
’ lonay, en general, materiales plasticos a base de PVC que cuenten con las
Es fundamental respetar en todo momento el drea de seguridad del logotipo caracteristicas adecuadas para impresion grafica y/o aplicacion de vinil.
| Asimismo, permitimos el uso de exhibidores, portagraficos, bastidores, estructuras

indicada en color azul, con el fin de garantizar su correcta legibilidad y visibilidad. : . P :
Asimismo, se debera priorizar el uso del logotipo en su version horizontal, ya que autoportantes y cualquier sistema de soporte grafico que contribuya a la correcta
! ' exhibicion y realce de PRO ONE en el punto de venta.

esta configuracion permite otorgar mayor presencia y jerarquia visual al nombre ) . . .
g o 9 yorp vl a Todos los materiales, soportes y estructuras deberan cumplir con los estandares
del comercio a rotular. ] - ! o -
de calidad, resistencia, acabado y durabilidad definidos por la marca, respetando
estrictamente los lineamientos de identidad visual establecidos en el presente
manual. Con ello, aseguramos coherencia grafica, legibilidad y una percepcion
soélida y profesional en cualquier entorno de aplicacion.

| |
7 PROONE.
, REEFACCIONARIAS TIPO? F)E IMPRESION O PR?DUFCION ‘ - @
. Permitimos el uso de cualquier sistema de impresion que represente un
beneficio para la correcta proyeccion de PRO ONE. De acuerdo con el tiraje y los
requerimientos de calidad, podra emplearse impresion offset para producciones de
alto volumen y maxima definicién, asi como impresion digital para aplicaciones en
materiales rigidos, PVC u otros sustratos especiales, ademas de tirajes cortos
sobre papel.

Logotipo primario

. . Adicionalmente, autorizamos el uso de tecnologias como impresién DTF,
serigrafia, flexografia u otros métodos, siempre que contribuyan a reforzar la
identidad de la marca, garantizar la consistencia visual y generar un alto
impacto en su comunicacion

PROONE

REFACCIONARIAS
H

Logotipo secundario
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COLORES PRO ONE FACHADAS

La combinacién de estos colores genera un disefio equilibrado y atractivo que busca captar la atencién, transmitir profesionalismo y destacar. El blanco actia como base neutral y

luminosa; el rojo aporta impacto y emocion; el negro afade elegancia y contraste. Juntos, crean una fachada para la concesionaria que resulta visualmente atractiva, profesional y
evocadora de la experiencia automotriz.

PANTONE 185 C
C:0 M99 VY:82 KO

COMEX | L-018

BLANCO

@ SAYER | VU-0500 @

BEREL | RED SIREN 119

DOAL | PARTY TIME

BASE FACHADA COLORES ELEMENTOS DISENO
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LOCALIZAR LA UBICACION DEL ROTULO LEVANTAMIENTO DE DIAGONAL / EJE DE DISERO

ROTULO SUPERIOR ROTULO INFERIOR / /

Si el rétulo esta en la parte superior de Si el rétulo esta centradp (ver'ticalmente) ROTULO INFERIOR

la fachada, toda la identidad grafica se dentrode la fachada la identidad se Si el rétulo esta centrado (verticalmente) dentro de la fachada la
construye hacia abajo. construiria hacia arriba.

identidad se construiria hacia arriba.

LONGITUD DEL ROTULO APLICACIGN ESQUINA SUPERIOR 1ZQUIERDA

PATTERN

La longitud del rétulo definird la particion del mismo y ubicara las
diagonales necesarias para construir la identidad. Aplicaremos el elemento grafico para esta esquina siguiendo
la diagonal y cuidando que la altura del espacio en blanco sea

CUNSTBUCCIU'NDEL HO'TULO la misma que la altura de la caja de luz del rétulo para aplicar el

logotipo horizontal centrado.

Viduais=>=0) REFACCIONARIA DON PEPE APLICACIGN ESQUINA INFERIOR DERECHA

7 REFACCIONARIA
ezl REGIOMONTANA

Se debera respetar un drea minima de seguridad alrededor del logotipo y del nombre de
la refaccionaria, sin que ningun elemento invada este espacio. Cuando el area disponible
sea mayor a 1.5x, los elementos deberan centrarse dentro del espacio asignado utilizando

— -

un rectangulo imaginario como referencia. Aplicaremos el elemento para esta esquina cuidando que la altura del
blogue rojo sea la altura de cubrepolvos de la pared (aprox 70 cm.) y
Para el logotipo, este rectangulo iniciara desde la base de la inclinacion de la seccion roja alargaremos este recurso lo que sea necesario hasta la entrada del local.

de la marquesina. En el caso del nombre de la refaccionaria, el espacio de referencia
comenzara desde la parte superior de la seccién roja de la inclinacion de la marquesina,
aplicando los mismos criterios de alineacion y proporcion.
> 27
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TIPO DE FACHADA

Cada fachada presenta caracteristicas particulares, por lo que no establecemos un estandar Unico de aplicaciéon. No obstante, con el objetivo de ordenar y facilitar la correcta
implementacién de nuestra imagen institucional, agrupamos las fachadas de los puntos de venta en tres categorias principales. Estas categorias consideran las condiciones fisicas
mas comunes y funcionan como guia para asegurar una aplicacion adecuada, coherente y consistente de la marca en cada contexto.

J7 PROONE.

REFACCIONARIAS

7 7 ACEITES Y ACEITES Y
ZS%%”M’A .I’ PROONE.  redone wlowe U endone LUBRICANTES PARMON
J7 PROONE.
® Y v kit o
REFACCIONARIA DON PEPE
MODELO1 MODELO 2 } MODELO 3

FACHADA MiNIMA O PEQUENA
Esta fachada cuenta Unicamente con un espacio frontal reducido, el cual funciona principalmente como mostrador. El planteamiento de imagen busca alinearse y concentrarse
en este espacio limitado.

FACHADA ESTANDAR
Esta fachada cuenta Unicamente con un espacio frontal reducido, el cual funciona principalmente como mostrador. El planteamiento de imagen busca alinearse y concentrarse
en este espacio limitado.

FACHADA EXTENDIDA

La fachada extendida ofrece una mayor superficie para el desarrollo de la imagen de marca. En este tipo de fachadas se incorporan bardas laterales, las cuales se complementan
con presencia de marca mediante la aplicacion del logotipo.
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EJEMPLOS DE IMPLEMENTACION CORRECTA

Es fundamental identificar correctamente la seccién donde colocaremos la marquesina, ya que esta define y condiciona la distribucion del resto de los elementos en la fachada. A partir
de su ubicacién establecemos el criterio de organizacion visual que guiara el desarrollo y la correcta aplicacién de toda la imagen de marca en fachada.

1. IDENTIFICAR LA UBICACION:

Determina déonde se encuentra la ROTULO SUPERIOR T ROTULO INFERIOR

estructura principal; en su defecto, tomar Si el rétulo esta en la parte Si el rétulo esta centrado

como referencia el frente con la entrada l superior de la fachada, toda la (verticalemente) dentro de

principal. identidad grafica se construye la fachada la identidad se
hacia abajo. construiria hacia arriba.

@ 2. DEFINICION DEL LOGO A QTILIZAR N 7 @
e e el o nfluira pn!ong ACEITES Y LUBRICANTES PARMON
(horizontal o vertical) y la marquesina.
VA E DN ACEITES Y LUBRICANTES

3. ADAPTACIF’)N SEGUN LA ESTRUCTURA:

Setructura en L 0 an U debers replicarse I’ V.4 ACEITES Y [’

en cada una de sus caras. PROONE. |Proone. MILTIFITIAYZ/IIM PROONE.
Cuando el area disponible sea reducida, se o R
usara fondo blanco y Unicamente se Ejemplo: Estructura en “U".

colocara el logotipo horizontal o vertical,
segun el espacio a cubrir.

ACEITES Y
LUBRICANTES PARMOi

ACEITES Y
LUBRICANTES PARMON

77

PROONE.

\\\\\\\\\\\\\\

ssssssssssss

Ejemplo: Estructura en “L".
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EJEMPLOS DE IMPLEMENTACION CORRECTA

J7 PROONE. /7 PROONE.

Ul CENTRAL DEL AHORRO

REFACEIMARI
I’ PROONE. LA\ BUIA DEL NORTE

REFACCIONARIAS

BEEACCIINARI

semscconnnis

47 PROONE.

vy W

7”7

PROONE.
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EJEMPLOS DE IMPLEMENTACION CORRECTA

J7 PROONE.

J7 PROONE.

REFACCIONARIAS

REFACCIONARIA OK JOSE

I’ PROONE. ACUMULADDRES Y
REFACCIONARIAS LUBRICANTES RYL

)

” ACUMULADORES ¥
PROONE. LUBBICANTES RYL

BEFACCIONAB OK JOSE. ” PROONR. BEFACCIORARIA OK JOSE ,’ PROONK. REFACCIORARIA OK JOSE 47 PrOONR. BEFACCIORARIA OK JOSE

J7 PROONE.

REFACCIONARIAS

l’ PROONE. REFACCIONARIA CHILPAN

REFACCIONARIAS

[ — 1 | —
/7 PROONE. REFACCIONARIA EL PLATING
REFACCIONARIA CHILPAN l’ PROEE__I_. REFACCIONARIA GHILPAN l’ Pﬂoﬂ! REFACCIONARIA CHILPAN
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BARDAS 0 PARTES COMPLEMENTARIAS

Resulta indispensable reconocer con precision las distintas areas que componen la fachada, ya que de esta evaluacion depende una implementacion ordenada y coherente de la
identidad visual. A continuacion, detallamos el procedimiento para delimitar cada zona y asegurar una aplicacion estratégica y efectiva de la marca en el conjunto arquitecténico.

1. IDENTIFICACION DE AREAS
PRINCIPALES

Identificar y diferenciar la seccion
correspondiente a la fachada principal de
las bardas, muros complementarios o
cortinas metalicas, considerando las
superficies disponibles para la aplicacion
grafica.

I’ PROONE.

REFACCIONARIAS

@ 2. APLICACION DEL LOGOTIPO EN
BARDAS O MUROS

Una vez identificadas las bardas o muros, BARDA
se debera definir el drea util disponible.
La aplicacién del logotipo se realizara
mediante plecas que enmarquen la
marca, utilizando su version horizontal o
vertical, segun el espacio a cubriry las
proporciones del area.

3. APLICACION DEL LOGOTIPO EN ’
CORTINAS METALICAS ,

Una vez identificada la cortina metalica,

esta contara con una aplicacién de pnoc N E
fondo con el logotipo en versiéon bitono ®
(negroy blanco). El logotipo podra REFACCIONARIAS
utilizarse en su version horizontal o
vertical, priorizando siempre la mejor
adaptacion al espacio y buscando el

mayor impacto visual y reconocimiento
de marca.

BARDA CORTINAS
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X EJEMPLOS DE IMPLEMENTACION INCORRECTA

77 PROONE.

J7 PROONE.

77 PROONE.

REFACCIONARIA

7 e | (1]

NO modificaremos el logotipo de PRO ONE. NO modificaremos el angulo de PRO ONE.

NO utilizaremos el logotipo de forma independiente. NO utilizaremos el logotipo en negro sobre las persianas ni incorporaremos
NO crearemos versiones no autorizadas del logotipo. comunicacion adicional en ellas.

NO incorporaremos elementos graficos ajenos a la marca. NO realizaremos el cubrepolvos en color negro.

NO utilizaremos formas o recursos visuales fuera del sistema establecido. NO alteraremos el disefio de la marquesina.

NO incluiremos el descriptivo del logotipo en la cortina.
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IMAGENES

Nuestras imagenes se caracterizan por su naturalidad y autenticidad. Buscamos reflejar el orgullo, la pasion y el compromiso de nuestro equipo y colaboradores, quienes dia a dia representany
han representado los valores de PRO ONE. Cada imagen es un testimonio de nuestra identidad, de la fuerza humana que impulsa a la marca y del profesionalismo que nos distingue. Somos y
seguiremos siendo la refaccionaria mas PRO de México.

Las tomas deberan contextualizarse en entornos de trabajo reales
dentro de nuestras refaccionarias, mostrando situaciones auténticas
que reflejen el conocimiento, la experiencia de nuestros colaboradores y
el uso de nuestros productos de forma cercana y realista.

Para lograrlo, consideramos los siguientes lineamientos: @

» Seleccionamos modelos que representen
fielmente la identidad PRO ONE.

* Realizamos tomas abiertas con fondo
suavemente desenfocado y luz calida difusa,
reduciendo distracciones y enfatizando el
foco principal de la imagen.

« Utilizamos escenarios reales que integren la
presencia de la marca dentro del contexto.

* Mostramos a los colaboradores realizando
acciones naturales; el contacto directo con
camara se reservara Unicamente para
campafas especificas o piezas comerciales.

* Incorporamos close-ups de producto en
escenarios simples, auténticos y funcionales
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APLICACION DE IMAGENES

El uso estratégico de imagenes nos permite desarrollar
composiciones graficas a partir de fotografias, integrando
degradados con colores institucionales o filtros mono-
cromaticos dentro de nuestra gama cromatica.

Esta aplicacion visual con identidad refuerza la coherencia
grafica de PRO ONE, asegurando que cada imagen proyecte
de manera consistente los valores, la personalidad y el
caracter distintivo de la marca.
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FRASES PRO ONE

Las frases forman parte esencial de nuestra comunicacion, ya que condensan en pocas palabras la esencia, los valores y la promesa que proyectamos como marca. Su funcién principal es
generar recordacion, diferenciarnos en el mercado y establecer una conexién emocional con nuestro publico.Al aplicarlas de manera consistente en campafas, empaqgues, entornos digitales y
puntos de venta, reforzamos nuestra identidad visual y verbal, transmitiendo confianza y coherencia en cada punto de contacto.Ademas, fortalecemos el orgullo interno y fomentamos una
relacion cercana con los consumidores, convirtiendo estas frases en un recurso estratégico que impulsa la percepciéon y el posicionamiento de PRO ONE.

PROONE.

REFACCIONARIAS

S1PRO ONE L0 TIENE, TU TAMBIEN
TODO LO QUE T AUTO NECESITA EN UN SOLO LUGAR

SOMOS MAS PRO

oy

SOMOS MAS PRO
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TEMPLATE DE PRESENTACION

Para asegurar una imagen corporativa coherente y profesional en todas nuestras comunicaciones, hemos desarrollado una serie de plantillas de disefo. Estas herramientas estan
elaboradas para servir como el marco base de cualquier presentacion, desde informes internos hasta propuestas comerciales, garantizando que cada diapositiva refleje la identidad visual de la
marca. Cada plantilla incorpora los elementos clave de nuestro sistema grafico: la paleta de colores distintiva, la tipografia corporativa y el uso estratégico de nuestro logotipo e imagotipo. De esta
manera, se garantiza que todas las presentaciones mantengan una misma esencia visual, permitiendo a los usuarios centrarse en el contenido sin comprometer la estética ni la profesionalidad.

Estas plantillas ofrecen la flexibilidad
necesaria para adaptarse a distintos
tipos de informacién, asegurando
gue cada presentacion sea
impactante y esté completamente
alineada con los valores de PRO

J7 PROONE e

@® TR @&

- ’ 77 PrROONE

AGENDA

=

B I
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ARTICULOS PROMOGIONALES

Integramos el logotipo de manera armaonica en cada articulo, reforzando nuestra identidad visual en todo tipo de aplicaciones. Su correcta implementacion busca generar reconocimiento,
conexién y coherencia en cualquier superficie, manteniendo siempre una estética limpia, clara y versatil.

7 o~n= =
@ =5 4ipmocns. o=
R ——

Pluma Taza Gorra

Para el disefio de las plumas, se El disefio para las tazas se aplica Puede ser de un solo color
utilizan los colores rojo, blanco y sobre una base de color blanco, (blanca, roja o negra) o combinar
negro. El logo horizontal de la negro o rojo.

dos de ellos. En la parte frontal se

marca, se aplica de manera clara aplica el logo vertical de la marca.

en el cuerpo del boligrafo.
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UNIDADES DE REPARTO Y VEHICULOS UTILITARIOS

La aplicaciéon del logotipo y los elementos graficos en los vehiculos de trabajo debe adaptarse a las lineas, pliegues y curvaturas del vehiculo, manteniendo siempre la proporciény
legibilidad. La grafica debe integrarse de forma continua y armonica con la carroceria, evitando distorsiones y garantizando una correcta visibilidad de la identidad de marca.

UNIDAD DE REPARTO VEHICULO UTILITARIO

J7 PROONE

REFACCIONARIAS
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PAPELERIA BASICA

La papeleria corporativa debe aplicar la identidad visual de forma clara y profesional, utilizando colores corporativos (rojo, negro y blanco) y una composicién minimalista que priorice la
legibilidad. La hoja membretada incluye el logotipo y nombre en la esquina superior izquierda, y el isotipo con datos en la parte inferior derecha. Las tarjetas de presentacién presentan
una cara principal con informacion de contacto, logotipo y cédigo QR y una cara secundaria con fondo rojo e isotipo en blanco y negro.

=
L
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GLUB PRO ONE

Es una plataforma disefiada para impulsar el Sell Out mediante un sistema de incentivos estructurado. Cada linea de producto cuenta con un valor fijo de puntos, permitiendo que los
socios comerciales acumulen y canjeen estos puntos por beneficios exclusivos. Este esquema fortalece la motivacion, promueve el desempefo y consolida la colaboracién comercial.

C LU B

PROONE
’ C L U B )
PROONE.
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MANUAL DE MARCA PRO ONE

PERSONALIDAD DE MARCA EN REDES SOCIALES
E——

En redes sociales, PRO ONE construye su personalidad a partir de una comunicacion AHORA SﬂMﬂSMjSPHﬂ

clara, directa y coherente. Cada mensaje equilibra orden, estructura e impacto para

generar una conexion inmediata con los usuarios. La marca se expresa mediante una

imagen limpia y contundente, donde el mensaje y el cliente ocupan un lugar central. I PRO o N E ®
El uso consistente de los elementos graficos y la paleta cromatica de PRO ONE

refuerza una identidad sélida, dindmica y reconocible en el entorno digital. REFACCIONARIAS

pro-one.mx

El tono de voz de PRO ONE en redes sociales debe ser coherente con su personalidad de marca, transmitiendo confianza, claridad y dinamismo en cada mensaje. La comunicacion debe ser directa y
profesional, proyectando seguridad y liderazgo, sin perder cercania con el cliente. Los mensajes deben ser claros, enfocados en una sola idea y acompafados por una estructura visual coherente,
utilizando un lenguaje responsable y alineado con los valores de la marca. La constancia en este tono permite construir una identidad sélida, reconocible y consistente en todos los canales digitales.
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REGOMENDACIONES PARA PROVEEDORES CHECKLIST DE INSTALACION

Es muy importante tener presente los principios de disefio de este manual, Para la realizacion de las fachadas, se necesitan los siguientes puntos:
elementos como el "angulo de PRO ONE" y respetar todas las reglas y colores,

nos ayudara a la replicabilidad y la implementacion unificada.
- Layout de disefo de fachada.

En caso de no tener seguridad sobre si el Layout o los materiales ofrecidos son
suficientes para su desempefio, es muy importante seguir los ejemplos de usos - Compra de colores de marca.

correctos y usos incorrectos.
- Confirmacién de colores de marca.

En caso de dudas antes de realizar el proyecto o servicio contratado,
comuniquese con la persona de contacto para resolver las posibles dudas. - Elementos de marca para rotulacién/pintura.

- Recepcién del disefio de marquesina principal. @

- Instalacién de marquesina principal.

- Instalacion de Volumétrico.

- Instalacién de Anuncio Unipolar.
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