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REFACCIONARIAS

Monterrey, Nuevo Leon a 02 de junio de 2025.

Estimado/a cliente,

En PRO ONE Refaccionarias, creemos que las relaciones solidas se construyen con
transparencia, evolucion constante y una vision compartida de crecimiento.

Por eso, queremos informarte que a partir del mes de junio implementaremos el descuento
adicional por pronto pago de 4.G6%, beneficio disefiado para fortalecer nuestra colaboracion y
adaptarnos mejor a los desafios y oportunidades del mercado actual.

Este beneficio refleja el inicio de la nueva era de PRO ONE, y reitera nuestro compromiso por seguir
ofreciéndote un servicio de excelencia, con soluciones mas agiles, competitivas y alineadas a las
necesidades de tu negocio.

¢Cuales son las consideraciones de este nuevo beneficio?

o Participan exclusivamente clientes PRO ONE activos en cada sucursal.

e Para aplicar el descuento de 4.96% (4% + 1%) se consideran las facturas pagadas los
primeros 15 dias naturales desde que la factura es emitida, sin excepcion.

e Eldescuentodel 1% sefalado, aplica a pagos hechos con cheque o de manera electronica.

e Los pagos realizados después de 15 dias naturales y dentro del plazo establecido,
mantienen las condiciones actuales.

e Eldescuento es aplicable a facturas emitidas a partir del 1° de junio de 2025.

e El descuento podra ser otorgado siempre y cuando el cliente no tenga facturas vencidas.

¢Cudl es el proceso para aplicar este nuevo beneficio?

1. El cliente avisa a su agente de ventas y/o ejecutivo PRO ONE que quiere utilizar este
beneficio y si cumple con los requisitos sefalados, realiza su pago de la manera habitual
aplicando el descuento mencionado.

2. El agente de ventas y/o el ejecutivo PRO ONE se encargara del tramite interno
correspondiente y notifica al cliente cuando quede aplicado.

Sabemos que cada paso hacia adelante es mas significativo cuando se da en equipo. Por eso,
nuestro equipo esta a tu disposicion para resolver cualquier duda y acompanarte en esta
transicion.

Gracias por tu confianza y por ser parte de esta historia que seguimos escribiendo juntos.

Con aprecio,

Erick Mejia
Gerente Nacional PRO ONE
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